Ubung 12 - Beschwerde an die Bahn GmbH wegen
Zugverspatungen

Satz

Ubung 12: Beschwerde an die
Bahn GmbH wegen
Zugverspatungen

Sie fahren jeden Tag mit dem
gleichen Zug zur Arbeit in eine
andere Stadt.

Fast jeden Tag kommt lhr Zug
zu spat.

Beschweren Sie sich bei der
Bahn GmbH.

Schreiben Sie etwas zu diesen
Punkten:

1. Grund fir lhr Schreiben

2. mit welchem Zug Sie jeden
Tag fahren

3. welche Probleme Sie auf
lhrer Arbeitsstelle haben

4. was Sie vorschlagen, was
Sie erreichen méchten

Sehr geehrte Damen und
Herren,

ich wende mich an Sie, weil
ich jeden Tag grof3e Probleme
wegen der Unpunktlichkeit
Ihrer Ziige habe.

Ich wohne im Zentrum von
Koln und arbeite in Frankfurt
am Main.

Seit funf Jahren fahre ich
jeden Morgen um 7.15 Uhr von
K&In Hbf mit dem Express
Nummer 720 nach Frankfurt.

Fast jeden Tag hat dieser Zug
Verspatung.

Grammatik

+die Ubung (Ubungen) /= die
Beschwerde (Beschwerden) & die Bahn
(Bahnen) © die Zugverspatung
(Zugverspatungen)

fahren (fuhr, ist gefahren) i der Tag
(Tage) & der Zug (Zige) @ die Arbeit
(Arbeiten) e die Stadt (Stadte) = gleich
(ungleich) < anders (gleich)

kommen (kam, ist gekommen) & der
Tag (Tage) & der Zug (Zuge) = spat
(friih)

sich beschweren (beschwerte sich,
hat sich beschwert) & die Bahn
(Bahnen)

schreiben (schrieb, hat geschrieben,
A) © der Punkt (Punkte)

der Grund (Griinde)
(Schreiben)

»das Schreiben

fahren (fuhr, ist gefahren) & der Zug
(Zuge) i der Tag (Tage)

das Problem (Probleme) [,idie
Arbeitsstelle (Arbeitsstellen)

vorschlagen (schlug vor, hat
vorgeschlagen, A) 4 erreichen
(erreichte, hat erreicht, A)

i geehrt (missachtet) & die Dame
(Damen) = der Herr (Herren)

sich wenden (wandte sich, hat sich
gewandt) £ der Tag (Tage) « grof
(klein) " das Problem (Probleme) ¢ die
Unpunktlichkeit (Unplnktlichkeiten) &
der Zug (Zuge)

wohnen (wohnte, hat gewohnt)
arbeiten (arbeitete, hat gearbeitet) f¢
das Zentrum (Zentren)

fahren (fuhr, ist gefahren) = das Jahr
(Jahre) 2 der Morgen (Morgen) © die
Uhr (Uhren) & der Express
(Expressziige) [ die Nummer
(Nummern)

i der Tag (Tage) & der Zug (Zuge) ©
die Verspatung (Verspatungen)

Ubersetzung

Bnpasa 12: Ckapra go Bahn
GmbH yepes 3anisHeHHs
noisais

Bw woaHs ipete Tum camum
noi3gom Ha poboTy B iHLWe
MicTO.

Mawmxe woaHsa BaLl noisa
3ani3HETLCA.

MockapxTteca no Bahn GmbH.

Hanuwite wock woao umx
NYHKTIB:

1. MNMpnyunHa Baworo nucrta

2. KM M0I340M BM i3ouTe
LLlOAHS

3. aki npobnemu BU MaeTe Ha
CBOEMY pOBGOYOMY MicCLi

4. L0 BM NPOMOHYETE, 4YOro
XoyeTe JOCArTU

LLlaHOBHI NaHi Ta naHoBe,

£ 3BepTatocs 4o Bac, TOMY Lo
LLIOAHSA Mato Benuvki npobrnemu
Yepes HENYHKTyarbHICTb
BaLUNX N0i3aiB.

A xumBy B LeHTpi KenbHa i
npautoto y ®paHkdypTi-Ha-
Marii.

MpoTsarom M’aTn pokis 4
wopaHky o 7:15 igy 3 KenbHa
(Hbf) ekcnipecom Homep 720
0o ®paHkdpypTa.

Mawxe LwoaHsA uen noiag,
3ani3HETbCS.



Satz

Vom Frankfurter Bahnhof
muss ich noch mit dem Bus zu
meiner Arbeitsstelle fahren.

Wenn ich wegen der
Verspatung des Zugs eine
halbe Stunde spater in
Frankfurt ankomme, verpasse
ich meinen Bus, der nur einmal
die Stunde fahrt.

Aus diesem Grund muss ich
leider oft mit dem Taxi von
Frankfurt Hbf zum Bliro fahren.

Entweder komme ich zu spat
ins Bliro und bekomme
Probleme mit dem Chef oder
ich zahle 15 Euro fir das Taxi.

Ich bitte Sie, dafiir zu sorgen,
dass dieser Express in Zukunft
punktlich fahrt.

Wenn die Situation sich nicht
andert, werde ich mich an
meinen Anwalt wenden und
die Kosten fir das Taxi von
Ihnen verlangen.

Mit dieser Mail Ubersende ich
Ihnen gleich zwei
Taxirechnungen Uber
insgesamt 30 Euro als PDF-
Datei.

Bitte Uberweisen Sie mir
diesen Betrag auf mein Konto.

Meine Kontonummer lautet:

Ich bedanke mich fiir Ihr
Verstandnis.

Mit freundlichen GriiRen

Susanna Schéafer

Grammatik

fahren (fuhr, ist gefahren) &'der
Bahnhof (Bahnhdfe) %= der Bus (Busse)
. die Arbeitsstelle (Arbeitsstellen)

ankommen (kam an, ist angekommen)

verpassen (verpasste, hat verpasst, A)

fahren (fuhr, ist gefahren) © die
Verspatung (Verspatungen) & der Zug
(Zuge) - die Stunde (Stunden) u= der
Bus (Busse)  halb (voll) = spat (frih)

fahren (fuhr, ist gefahren) = der
Grund (Grinde) g5 das Taxi (Taxis)
das Buro (Blros)

kommen (kam, ist gekommen)

bekommen (bekam, hat bekommen,
A) 4 zahlen (zahlte, hat gezahlt, A) |,
das Biro (Blros) = das Problem
(Probleme) (@l der Chef (Chefs) Cider
Euro (Euro) & das Taxi (Taxis) = spat
(frdh)

bitten (bat, hat gebeten, A) 4 sorgen
(sorgte, hat gesorgt) 4 fahren (fuhr, ist
gefahren) & der Express (Expressziige)
@ die Zukunft (Zuklnfte) - pinktlich
(unptnktlich)

sich andern (anderte, hat sich
geandert) 4 sich wenden (wandte sich,
hat sich gewandt) 4 verlangen
(verlangte, hat verlangt, A+D) « die
Situation (Situationen) = der Anwalt
(Anwalte) & die Kosten (Kosten) g3 das
Taxi (Taxis)

Ubersenden (libersandte, hat
Ubersandt, A+D) [e"die Mail (Mails)
die Taxirechnung (Taxirechnungen) C&
der Euro (Euro) = die PDF-Datei (PDF-
Dateien)

Uberweisen (liberwies, hat
Uberwiesen, A+D) Ei der Betrag
(Betrége) 1 das Konto (Konten)

lauten (lautete, hat gelautet) [ die
Kontonummer (Kontonummern)

sich bedanken (bedankte sich, hat
sich bedankt) %> das Verstandnis
(Verstandnisse)

- freundlich (unfreundlich) @ der Gruf®
(GruRke)

Ubersetzung

3 cbpaHkypTCbKOro Bok3any
MeHi we Tpeba ixaTtn
aBToBycom 40 MOro poboyoro
Micus.

Konu yepes 3anisHeHHs noisga
s npubysato 0o PpaHkdypta
Ha niB rogMHu nisHiwe, S
nponyckato CBin aBTobyC, KW
XOAUTb NULLE pa3 Ha roAuHY.

3 uiei NpUYMHM MeHi, Ha xarb,
4acTo A0BOAUTLCA iXaTu TaKci
Big ®paHkdypTta Hbf go odicy.

AGO 5 3anisHiorOCH 0 odicy 1
Mato npobnemu 3
HayanbHMKoM, abo nnavy 15
€BpPO 3a TaKCi.

A npowy Bac nogbatu npo Te,
wob uen ekcnpec y
ManbyTHbOMY XOOMUB
MYHKTYanbHO.

Akwo cuTyauist He 3MiHUTbCS,
A1 3BEPHYyCH 4O MOro agBsokara i
BYMaraTumy Big Bac
BiJLUKOAYBaHHA BapTOCTi TaKCi.

Pasom i3 yum nuctom
Haacunato Bam oapasy ABi
paxyHKM 3a TaKCi Ha 3ararnbHy
cymy 30 eBpo y Burnagi PDF-
anny.

Byab nacka, nepekaxiTb MeHi
L0 CyMY Ha Mill paxyHoOK.

Min Homep paxyHKy Takuu: ......

[sKyto 3a po3yMiHHS.

3 noearoto

Cio3aHHa LWedep



